
 



1- Üniversite Bilgi Yönetim Sistemi (ÜBYS)’ne giriş yapılarak sol menüden Rektörlük İletişim Merkezi 
(RİMER) modülüne geçiş yapılır ve “Rimer Başvurusu Oluştur” butonuna tıklanır.  
 

 



2- “Yeni Dilek Öneri veya Şikâyet Oluştur” (RİMER Başvuru) butonuna tıklanarak başvuru ekranı 
kullanıcıya açılır.  
 

 



3-  Dilek Öneri veya Şikâyet Oluşturma ekranından “Talep Türü”, “Talep İçeriği” , “Dosya Yükleme” ve 
isteğe bağlı olarak da “Talebim yönlendirilirken kişisel bilgilerim gizlensin” kutucuğu doldurularak 
“Gönder” butonuna basılır.  

 
 
NOT: RİMER üzerinden yapılan müracaatlar yönetim kanallarına ulaştırıldıktan sonra en kısa sürede 
başvuru sahibine geri dönüş gerçekleştirilecektir. 


